
                                                                 

 
 
 
 
Heeft u een indicatie van het CIZ (Centrum Indicatiestelling 

Zorg) voor een behandeling bij Parnassia?  

Hoe zit het dan met de kosten? 

 
Als u bent opgenomen of woont bij ons met een indicatie van het Centrum 
Indicatiestelling Zorg (CIZ) dan worden de kosten daarvan over het algemeen 
betaald uit de AWBZ (Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten) en niet via uw 
zorgverzekering.  
 
Hiermee informeren wij u over de (financiële) consequenties van het wonen bij 
Parnassia. De regeling is dusdanig ingewikkeld, dat een volledige uitleg hier niet 
handig is. Met deze beknopte informatie willen wij u wel op weg helpen.  
Als u bij ons woont en apart huur betaalt aan een verhuurder en/of een indicatie 
heeft voor dagbesteding en/of huishoudelijke hulp, dan geldt onderstaande 
informatie niet. 
 
Indicatie 

Het Centrum Indicatiestelling Zorg (CIZ) bepaalt de hoeveelheid zorg en 
begeleiding die wij u mogen geven. Dit is een onafhankelijke instantie die een 
indicatie afgeeft. Zij doen dat in de vorm van een zorgzwaartepakket (ZZP), dat 
bij uw situatie past. 
 
Zorgzwaartepakketten 

Er zijn verschillende zorgzwaartepakketten. Deze variëren van een pakket voor 
mensen die zich met weinig hulp goed kunnen redden, tot een pakket voor 
mensen die de hele dag begeleiding en intensieve behandeling nodig hebben. 
 
Op hoeveel uur zorg heeft u recht? 

In het indicatiebesluit van het CIZ staat het aantal uren zorg dat u van Parnassia 
krijgt. De uren zijn een gemiddelde. Het is mogelijk dat u in een week minder uur 
zorg nodig heeft dan er in uw pakket staat en een andere week weer meer zorg. 
 
Daarover maakt u met Parnassia afspraken. Het gemiddelde aantal uren per 
week moet wel kloppen. Ook krijgt u de ‘zorgtijd’ niet altijd in uw eentje. 
Bijvoorbeeld als u samen met andere bewoners eet of een activiteit doet. 
Daarnaast is voor u niet altijd zichtbaar dat wij met uw zorg bezig zijn. 
Bijvoorbeeld als uw hulpverleners met elkaar overleggen over uw behandeling. 
 

Wie vraagt de (her)indicatie aan? 

De (her)indicatie bij het CIZ moet u zelf aanvragen of via uw wettelijk 
vertegenwoordiger. Een herindicatie is nodig als er tijdens uw verblijf bij ons iets 
verandert in uw situatie, waardoor u meer of minder zorg nodig heeft.   
 
 



Wij kunnen u desgewenst helpen bij de aanvraag. Daarvoor kunt u een beroep 
doen op de volgende medewerkers  
• als u in Dorestad woont via het maatschappelijk werk van ons verpleeghuis 
• als u op een van onze woonafdelingen woont via uw persoonlijk begeleider. 
Na ontvangst van de indicatie bespreken wij samen met u en/of uw wettelijk 
vertegenwoordiger welke afdeling daar het beste bij past. 
 
Wat als de (her-) indicatie er is? 

Als u recht heeft op AWBZ-zorg stuurt het CIZ het indicatiebesluit naar u én naar 
het zorgkantoor in uw regio. Dit zorgkantoor maakt vervolgens met Parnassia 
afspraken, zodat u de juiste zorg krijgt. Graag ontvangen wij van u het 
toegezonden (her)indicatiebesluit of een kopie hiervan. 
 
Eigen Bijdrage 

Als u bij ons woont met een indicatie Zorg met Verblijf, moet u een gedeelte van 
de kosten zelf betalen. Hoeveel dat is, is afhankelijk van uw persoonlijke situatie. 
Het Centraal Administratie Kantoor Bijzondere Zorgkosten (CAK-BZ) berekent 
automatisch hoeveel eigen bijdrage u moet betalen en int deze door u 
maandelijks een rekening te sturen. Als u een uitkering ontvangt krijgt u geen 
rekening, maar wordt uw eigen bijdrage automatisch hierop ingehouden. Wilt u 
weten hoeveel u ongeveer gaat betalen? Op de website van het CAK-BZ staat 
een rekenprogramma om dit te berekenen. 
 
Zak- en kleedgeld 

Bij het bepalen van de eigen bijdrage wordt rekening ermee gehouden dat er een 
bedrag voor zak- en kleedgeld over moet blijven. Dit kunt u bijvoorbeeld 
gebruiken de kosten van de wasserij. Hoeveel zak- en kleedgeld u krijgt, hangt af 
van uw situatie. 
 

Zorgovereenkomst en zorgplan 

Wij zijn gehouden met u een zorgovereenkomst af te sluiten, waarin de 
afspraken staan over de zorg en behandeling die wij u leveren. Ook maken wij 
samen met u een zorgplan, dat we minstens een keer per jaar met elkaar 
bespreken. Hierin staat met name het volgende 
• welke zorg en behandeling wij u bieden 
• wat wij willen bereiken en op welke manier (bijvoorbeeld: dat u zelfstandiger 

kunt zijn) 
• wie er gebeld moet worden als er iets bijzonders met u is. 
 
Meer informatie 

Via uw persoonlijk begeleider of het maatschappelijk werk van Dorestad. 
 

www.zorgzwaartebekostiging.nl 

Hierop vindt u de gebruikersgids zorgzwaartepakketten van het ministerie van 
VWS. Deze gids is ook verkrijgbaar via uw persoonlijk begeleider of EVV’er. 
 

CIZ 

Postbus 3126 
2280 GC RIJSWIJK 
Telefoon (0900) 24 94 636 
www.ciz.nl  
 



 

CZ Zorgkantoor Haaglanden 

Postbus 29651 
2502 LR Den Haag 
infozorgkantoren@cz.nl 
www.czzorgkantoren.nl  
 

CAK 

Telefoon 0800 – 0087 (gratis, maandag t/m vrijdag 8.00-18.00 uur) 
Antwoordnummer 1608 
2509 VB Den Haag 
info@cak-bz.nl 
www.cak-bz.nl 
 
 

Wie doet  Wat Naar wie  

 

  

Uzelf als 
patiënt/bewoner 

Aanvragen (her)indicatie  CIZ 

CIZ Sturen indicatie(type zorg, 
zorgzwaartepakket, aantal 
zorguren) 

• uzelf als 
patiënt/bewoner 

• zorgkantoor 

Parnassia Afspraken maken en 
evalueren  
• zorgovereenkomst 
• zorgplan 

• uzelf als 
patiënt/bewoner 

 

CAK-BZ  Sturen bepaling eigen 
bijdrage en innen eigen 
bijdrage 

• uzelf als 
patiënt/bewoner 
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